



Algemene Voorwaarden

Versie: 7 juli 2026


Artikel 1 — Definities 

Strippr: de handelsnaam onder welke de dienst wordt aangeboden, ingeschreven bij de 
Kamer van Koophandel onder nummer 70445117 (KvK Groningen), gevestigd te Meerstad, 
Groningen.


Klant: de onderneming of rechtspersoon die een abonnement afsluit op Strippr.


Dienst: het online platform Strippr, toegankelijk via app.strippr.nl, waarmee Klanten hun 
strippenkaartadministratie kunnen beheren en klantnotificaties kunnen versturen.


Abonnement: de overeenkomst tussen Strippr en Klant voor het gebruik van de Dienst, op 
basis van een maandelijks of jaarlijks tarief.


Gratis account: het gebruik van de Dienst zonder abonnement, beperkt tot maximaal 5 
klanten in de administratie.


Artikel 2 — Toepasselijkheid 

2.1  Deze Algemene Voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, offertes en 
overeenkomsten tussen Strippr en Klant.


2.2  Door gebruik te maken van de Dienst of het afsluiten van een abonnement, aanvaardt 
Klant deze Algemene Voorwaarden.


2.3  Afwijkingen van deze Algemene Voorwaarden zijn slechts geldig indien uitdrukkelijk 
schriftelijk overeengekomen.


2.4  Strippr behoudt zich het recht voor deze Algemene Voorwaarden te wijzigen. 
Wijzigingen worden ten minste 30 dagen van tevoren aangekondigd via e-mail. Bij 
voortgezet gebruik na de ingangsdatum worden de gewijzigde voorwaarden geacht te zijn 
aanvaard.


Artikel 3 — De Dienst 

3.1  Strippr biedt een online platform voor het beheren van strippenkaarten en het 
verzenden van e-mailnotificaties aan klanten van de Klant.


3.2  Een gratis account geeft recht op gebruik van de basisfunctionaliteit met een maximum 
van 5 klanten in de administratie. Er is geen proefperiode; de gratis versie is onbeperkt 
beschikbaar.


3.3  Een betaald abonnement (Strippr Pro) geeft recht op onbeperkt gebruik van alle 
functies, waaronder onbeperkte klanten, onbeperkte strippenkaarten, automatische e-
mailnotificaties en het instellen van een eigen verzenddomein.




3.4  Strippr spant zich in om de Dienst zo beschikbaar mogelijk te houden, maar garandeert 
geen ononderbroken beschikbaarheid. Geplande onderhoudswerkzaamheden worden waar 
mogelijk van tevoren aangekondigd.


Artikel 4 — Abonnement en betaling 

4.1  Een abonnement wordt aangegaan voor een maand (maandelijks abonnement) of voor 
een jaar (jaarlijks abonnement), en wordt automatisch verlengd voor dezelfde periode, 
totdat Klant het abonnement opzegt. Na opzegging loopt de lopende abonnementsperiode 
af en vindt geen automatische verlenging meer plaats.


4.2  Betaling vindt vooraf plaats via de betaalmethoden die Strippr aanbiedt. Facturen 
worden automatisch gegenereerd en aan Klant beschikbaar gesteld.


4.3  Alle prijzen zijn exclusief btw (21%), tenzij anders vermeld. Het toepasselijke btw-
bedrag wordt afzonderlijk op de factuur vermeld.


4.4  Bij niet-tijdige betaling heeft Strippr het recht de toegang tot de Dienst te beperken of 
te blokkeren totdat de betalingsachterstand is voldaan.


Artikel 5 — Opzegging en restitutie 

5.1  Een maandelijks abonnement kan op elk moment worden opgezegd via het 
klantaccount in Strippr. Na opzegging blijven alle functies van Strippr Pro beschikbaar tot 
het einde van de lopende betaalperiode. Er vindt geen restitutie plaats voor de resterende 
periode, omdat Klant gedurende die periode onverminderd gebruik kan maken van de 
volledige Dienst.


5.2  Een jaarlijks abonnement kan op elk moment worden opgezegd via het klantaccount in 
Strippr. Na opzegging blijven alle functies van Strippr Pro beschikbaar tot het einde van de 
lopende jaarperiode. Bij tussentijdse opzegging vindt geen (gedeeltelijke) restitutie plaats, 
omdat Klant gedurende de volledige betaalde jaarperiode onverminderd gebruik kan maken 
van de volledige Dienst.


5.3  Na opzegging behoudt Klant toegang tot de gratis versie van de Dienst, met de daarbij 
behorende beperkingen.


5.4  Strippr behoudt zich het recht voor een abonnement te beëindigen bij overtreding van 
deze Algemene Voorwaarden, zonder restitutie van reeds betaalde bedragen.


Artikel 6 — Verplichtingen van Klant 

6.1  Klant is verantwoordelijk voor een correct gebruik van de Dienst en het naleven van 
toepasselijke wet- en regelgeving, waaronder de Algemene Verordening 
Gegevensbescherming (AVG).


6.2  Klant staat in voor de juistheid van de gegevens die worden ingevoerd in de Dienst, 
waaronder de gegevens van diens eigen klanten.


6.3  Klant dient zijn inloggegevens vertrouwelijk te houden en is verantwoordelijk voor alle 
handelingen die plaatsvinden via zijn account.

6.4  Het is Klant niet toegestaan de Dienst te gebruiken voor onrechtmatige doeleinden of 
op een wijze die schade toebrengt aan Strippr of derden.


Artikel 7 — Persoonsgegevens 



7.1  Strippr verwerkt persoonsgegevens van Klant en diens klanten in het kader van de 
uitvoering van de Dienst. Strippr treedt daarbij op als verwerker in de zin van de AVG.


7.2  Strippr gaat zorgvuldig om met persoonsgegevens en neemt passende technische en 
organisatorische maatregelen ter beveiliging. Voor meer informatie wordt verwezen naar de 
Privacyverklaring van Strippr, beschikbaar op strippr.nl.


7.3  Klant is verantwoordelijk voor het informeren van zijn eigen klanten over de verwerking 
van hun persoonsgegevens via Strippr.


Artikel 8 — Intellectueel eigendom 

8.1  Alle intellectuele eigendomsrechten met betrekking tot de Dienst, waaronder de 
software, het ontwerp, de logo's en de documentatie, berusten bij Strippr.


8.2  Klant verkrijgt uitsluitend het niet-exclusieve, niet-overdraagbare recht om de Dienst te 
gebruiken gedurende de looptijd van het abonnement, conform de bepalingen in deze 
Algemene Voorwaarden.


Artikel 9 — Aansprakelijkheid 

9.1  Strippr is niet aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit het gebruik van de Dienst, 
tenzij er sprake is van opzet of bewuste roekeloosheid aan de zijde van Strippr.


9.2  Strippr is uitdrukkelijk niet aansprakelijk voor gevolgschade, waaronder begrepen 
gederfde omzet, gemiste afspraken, verlies van klanten of andere indirecte schade die 
voortvloeit uit het gebruik of het niet-beschikbaar zijn van de Dienst.


9.3  Strippr is niet aansprakelijk voor schade die voortvloeit uit onjuiste of onvolledige 
gegevens die door Klant zijn ingevoerd in de Dienst.


9.4  Strippr is niet aansprakelijk voor storingen of onderbrekingen van de Dienst als gevolg 
van overmacht, waaronder begrepen storingen bij externe dienstverleners (hosting, e-
maildiensten), internetproblemen of andere omstandigheden buiten de macht van Strippr.


9.5  Indien Strippr toch aansprakelijk is, is de totale aansprakelijkheid beperkt tot het 
bedrag dat Klant in de drie maanden voorafgaand aan het schadeveroorzakende event aan 
Strippr heeft betaald.


Artikel 10 — Overig 

10.1  Op deze Algemene Voorwaarden is Nederlands recht van toepassing.


10.2  Geschillen worden bij voorkeur in onderling overleg opgelost. Indien dit niet lukt, 
worden geschillen voorgelegd aan de bevoegde rechter in het arrondissement Noord-
Nederland.


10.3  Indien een bepaling uit deze Algemene Voorwaarden nietig of vernietigbaar blijkt, laat 
dit de geldigheid van de overige bepalingen onverlet.
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